
Aparthotel Tropenhaus Bansin 

Jobbeschreibungen       Stand: 2021 

 

Leiter Rezeption (m/w/d) 

Kurze Beschreibung: 

Der Job ist sehr umfangreich und mit einem hohen Maß an Verantwortung verbunden. Als Leiter 

Rezeption arbeitest Du vorrangig mit dem Computer. Sehr gute PC-Kenntnisse sind 

Hauptvoraussetzung für den Job. Außerdem stehst Du am häufigsten mit unseren Gästen in direktem 

Kontakt, weshalb ein sicheres, aufgeschlossenes und stets freundliches Auftreten in Wort und Schrift 

sehr wichtig ist. 

 

Deine Aufgaben im Detail: 

• Bedienung der Hotelsoftware (Hotel.Profi) 

• Erstellung von Listen (Reinigung, An- & Abreise, Verpflegung etc.) 

• Gästekommunikation on- und offline (vor, während und nach dem Hotelaufenthalt) 

• Pflege aller Online-Buchungsportale 

• Hotelkassenabrechnung 

• Anleitung weiterer Rezeptions-Mitarbeiter 

• Teilnahme am wöchentlichen Geschäftsführer-Meeting 

Dein Profil: 

• Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung mit dem Schwerpunkt Rezeption 

• Sehr gute Deutschkenntnisse  

• Belastbarkeit und Zuverlässigkeit 

• Eigenverantwortliche Arbeitsweise 

• Sehr gute PC-Kenntnisse  

• Interesse an einer langfristigen Zusammenarbeit 

 

Wir bieten Dir: 

• Qualitativ hochwertige Arbeitsmaterialien, die in Absprache immer wieder erneuert werden 

• Ein familiäres Team 

• Ganzjährig 2 zusammenhängend freie Tage pro Woche 

• Attraktive Vergütung  

• 40 h-Woche 

• Dienstplan für 4 Wochen jeweils 2 Wochen im Voraus 

• Wochenendteilung im Team 

• 5 Wochen Urlaub im Jahr 

• Über alles, was Dir zusätzlich wichtig ist, sprechen wir persönlich 

Bewerbungen bitte an: 
Tel: 0383782540 oder Mail: gf@tropenhaus-bansin.de 

 


